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Matriz de Gerenciamento de Riscos

1. Informacdes Basicas

Numero da Matriz de Alocacéo de Riscos Responsavel pela Edicéo Data de Criacéo

6/2024 LUCAS AJALA RAMOS 21/02/2024 11:02

Objeto da Matriz de Riscos

Contratacao da prestagdo de servicos de manutengédo preventiva e corretiva veicular com mao de obra, pecas e acessorios para frota IBGE-SES/RS.

2. Histoérico de Revisoes
Nenhuma Revisao encontrada.

3. Riscos Identificados

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N Item
R-01 Estlmgtlva de Precgos de mercado subestimados Planejamento Administragao Baixo
precos incorreta
Impactos
1 Atrasar ou impedir manutencéo de veiculos
2 Licitacdo fracassada, deserta e atraso na contratacéo
3 Conservagéo e manutencdo veicular inadequada, comprometendo utilizagdo dos veiculos
Acdes Preventivas
P-01 Realizar a pesquisa de pregos Responsavel: LUCAS AJALA RAMOS
P-02 Avaliar a necessidade e os itens a serem utilizados na Tabela de Precos fixas Responsavel: LUCAS AJALA RAMOS
P-03 Utilizar o conhecimento do pregéo atual para Responsavel: LUCAS AJALA RAMOS
Acdes de Contingéncia
C-01 Nova pesquisa de mercado Responsavel: LUCAS AJALA RAMOS
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Atrasg . no processo Lentldgo trAmites internos parg devido Planejamento Administracso Médio
licitatério cumprimento de todas etapas do rito.
Impactos
1 Interrupgéo servicos de manutencd@o e conservacao veicular com consequéncias de diminui¢cdo e paralizagdo dos servigos prestados
pelo orgéo.
Acdes Preventivas
P-01 Realizar o processo licitatério como prioridade Responsavel: LUCAS AJALA RAMOS
Acoes de Contingéncia
C-01 Solicitar celeridade nas questdes a serem discutidas entre a equipe de Responsavel: LUCAS AJALA RAMOS
planejamento ou o setor requisitante
C-02 Solicitar auxilio a outros servidores do grupo de compras, em atividades especificas Responsavel: LUCAS AJALA RAMOS

do processo

NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Preco das

Empresa cobrando acima do valor de

manutencdes super ~ Gestdo de Contrato  Administracao Alto 1
mercado para a manutencédo
faturados
Impactos
1 ineficiéncia do uso do dinheiro publico
Acdes Preventivas
P-01 Utilizar clausulas no Termo de Referencia que permitam ao gestor do contrato a Responsavel: LUCAS AJALA RAMOS
analise dos precos do mercado e devolucdo das Ordens de servico acima do valor
P-02 Utilizar o sistema de duas etapas de aprovacdo para as Ordens de servico, para Responsavel: LUCAS AJALA RAMOS

que o Fiscal de execucdo tenha a responsabilidade para avaliar os servicos a
serem contratados
Acdes de Contingéncia

C-01 Realizar a avaliagéo criteriosa das ordens de servigos Responsavel: LUCAS AJALA RAMOS
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Licitante ndo mantem cadastros de

Falta de oficinas

atendendo ao IBGE empresas necessarias para a execucdo Gestdo de Contrato  Contratada Alto 1

dos servigos
Impactos



1 Atraso na execuc¢éo dos servigos

2 Falta de fornecedores para executar os servi¢cos nas agéncias
Acdes Preventivas
P-01 Dimensionar adequadamente os quantitativos de oficinas que deverdo manter Responsavel: LUCAS AJALA RAMOS
contrato com a gestora - A ser definido em Reuniao
Acdes de Contingéncia
C-01 Fiscais de execucdo devem contatar as oficinas Locais ara averiguar se atendem Responsavel: LUCAS AJALA RAMOS
aos servigos.
C-02 Gestor do Contrato deve informar a Contratada em caso de descumprimento e Responsavel: LUCAS AJALA RAMOS
aplicar as sansoes .
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Iltem
Empresa ndo TR solicitando itens inexequiveis;
cumprir o Termo de Contratada nao ler/entender Gestdo de Contrato  Contratada Alto 1
Referencia adequadamente o TR
Impactos
1 Demora no atendimento aos veiculos
2 Entrega de Materiais de qualidade inferior
Acdes Preventivas
P-01 Analisar as reais necessidades do Termo Atual e remover itens que ndo sdo Responsavel: LUCAS AJALA RAMOS
realmente necessario para administragao.
P-02 Inserir de forma mais detalhadas os termos que sdo necessarios de serem Responsavel: LUCAS AJALA RAMOS
cumpridos, inserindo metas junto ao IMR para garantir que sejam devidamente
cumpridos
Acoes de Contingéncia
C-01 Fiscalizar a execucéo do Termo de Referencia, e aplicar as sansées previstas e os Responsavel: LUCAS AJALA RAMOS
descontos constantes no IMR
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Problemas com o Contratada n&o realizar o servico de ~ - .
Guincho atendimento 24h adequadamente. ¢ Gestdo de Contrato  Administragao Alto 1
Impactos
1 Atraso no atendimento e recolhimento dos veiculos
Acoes Preventivas
P-01 Definir as necessidades e os prazos a serem seguidos pela Contratada Responsavel: LUCAS AJALA RAMOS
P-02 Definir a possibilidade de contrata¢éo de oficinas para auxiliar o socorro 24h , em Responsavel: LUCAS AJALA RAMOS
caso de ndo atendimento no prazo,
P-03 Reavaliar os descontos e a funcionalidade do IMR para o socorro 24h Responsavel: LUCAS AJALA RAMOS
Acodes de Contingéncia
C-01 fiscalizar o cumprimento do TR e aplicar sansdes e descontos, conformo o TR Responsavel: LUCAS AJALA RAMOS

4. Acompanhamento das Acdes de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis | Assinantes

Equipe de Planejamento

LUCAS AJALA RAMOS
Equipe de apoio
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